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 HSE‐MS داخلي  مميزي و الزامات تشريح مباني،

  

  :هدف دوره

بررسي الزامات تلفيقي مديريت ايمني، بهداشت شغلي و محيط زيست بر اساس مدل هاي رايج دنيا و نحوه مستند سازي 
  و الگوي مناسب براي مميزي اين سيستم 

 

  :محتوا دوره

با توجه به دستاوردهاي فعلي مرتبط در سطح جهان تشريح مي گردد.  HSE سيستم مديريتدراين دوره ساختار يك 
شركت كنندگان در اين دوره با استفاده از كارگاه هاي مرتبط با اجزا سيستم مزبور، خطوط راهنما وروش هاي اجرايي 

ه، آمادگي و واكنش در شرايط ، پايش و اندازه گيري عملكرد، يكپارچگي سرماي MOCمورد نياز نظير مديريت تغيير
  اضطراري آشنا مي شوند. 

و همچنين ساختار پيشنهادي وزارت نفت ايران طراحي گرديده است.  E&P در اين دوره بر مبناي راهنماي منتشره انجمن
   .مورد بحث قرار مي گيرد HSE-MS فعلي با الزامات IMS در اين دوره چگونگي تطبيق سيستم هاي مديريتي يكپارچه

يك سازمان با كمك مفاد دوره آموزشي مي تواند بر مبناي آخرين راهنماي ارائه شده جهاني اقدام به استقرار يك سيستم 
  مديريت همزمان و يكپارچه در زمينه بهداشت حرفه اي، ايمني و محيط زيست نمايد .
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 HSEتكنيكهاي ارزيابي و مديريت ريسك در سيستم 

  

  :هدف دوره

و مروري بر تكنيك هاي شناسايي خطرات و  HSE آشنايي با اصول و مفاهيم مديريت ريسك در سيستم هاي مديريت
  ارزيابي ريسك و چگونگي استقرار آنها

 

  :محتوا دوره

   HSE استاندارد هاياصول و مفاهيم مديريت ريسك در  -
  مروري بر فرآيند مديريت ريسك  -
  OHSAS فرآيند مديريت ريسك در استاندارد هاي -

  ISO 17776 مديريت خطرات و ارزيابي ريسك بر اساس استاندارد -

 مروري بر تكنيك هاي شناسايي خطرات -

A. WIFT  
B. HAZOP 
C. ETA 
D. FTA 
E. BOWTIE 
F. FMEA 

 مروري بر ارزيابي ريسك و تكنيك هاي مرتبط -

 كنترل ريسك -

 در تدوين كنترل ها ALARP آناليز سود و هزينه و منطق -

 مديريت تغيير -

 مديريت ريسك هاي زيست محيطي  -
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 ISO 31000 استاندارد  مبناي بر ريسك مديريت

  

  :هدف دوره

اين دوره با هدف آشنايي با مفاهيم و ساختار مديريت ريسك شامل شناسايي، تجزيه و تحليل و ارزيابي ريسك و تعيين 
  باشد. اقدامات لازم براي كاهش و اصلاح ريسك در جهت رسيدن به معيار ريسك مي

م براي هاي لازاصول و راهنماييسازي فرآيند مديريت ريسك با ساير فرآيندهاي سازمان و در اين دوره چگونگي يكپارچه
  .شودهايي كه سازمان با آن روبرو ميمديريت كردن كليه ريسك

 

  :محتوا دوره

  ISO 31000 اي بر استانداردهاي مديريت ريسك و استانداردمقدمه -

  ISO 31000 مروري بر تعاريف، اصطلاحات و اصول مديريت ريسك بر اساس استاندارد -

  ISO 31000 استاندارد مديريت ريسك بر اساس استانداردمروري بر بندهاي  -

  ISO 31000 ها بر مبناي الگويچگونگي طراحي و اجراي ساختار مديريت ريسك در سازمان -

 مروري بر فرآيند مديريت ريسك شامل شناسايي، تجزيه و تحليل، ارزيابي ريسك و تعريف معيارهاي ريسك  -

 هاي پايش و بهبود كاهش ريسك و تدوين برنامه -
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 HSE  سيستم   در رويدادها تحليل و تجزيه

  

  :هدف دوره

  آشنايي با زنجيره حوادث و ابزارها و تكنيك هاي شناسايي علل ريشه اي و انجام اقدامات اصلاحي و پيشگيرانه اثربخش

 

  :محتوا دوره

 تعاريف و دلائل تحقيق و بررسي رويدادها -

 حوادث عمدهمرور و بررسي  -

 فرايند تحقيق و بررسي رويدادها -

 ابزارها و تكنيك هاي بررسي علت ريشه اي رويداد -

 چگونگي جمع آوري شواهد و تكنيك هاي مصاحبه در بررسي رويداد -

 تدوين گزارشات رويداد -

 نقش عوامل انساني در رويداد -

 چگونگي تعريف اقدامات اصلاحي و پيشگيرانه در رويداد  -
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 HSE عملكرد  ارزيابي هاي تكنيك

  

  :هدف دوره

  HSE و ارزشيابي جامع عملكرد KPI آشنايي با شاخص هاي كليدي عملكرد -

 HSE سازمان و ميزان شكاف و تعريف اقدامات لازم براي بهبود سيستم HSE تعيين وضعيت موجود عملكرد -

 بيشتر مشكلات شركتها از آنجايي شروع مي شود كه پايش و شاخصي براي ارزيابي در سيستماستقرار يافته ( 

HSE   ندارند و در نتيجه بهبود قابل ملاحظه اي هم در روند كار ندارند . درحقيقت اين دوره به پايش و اندازه
ور كامل توضيح به ط ISO 14031 را بر اساس HSE مي پردازد و روشهاي تدوين شاخص HSE گيري سيستم

 مي دهد.)

 

 افراد شركت كننده در دوره: 

  .را كنترل مي كنند HSE مديران و كارشناساني كه كه واحد -

 

  :محتوا دوره

 شاخص هاي كليدي عملكرد  -

 روشهاي جامع ارزشيابي عملكرد  -

 مروري بر شاخص هاي كليدي عملكرد -

  Lagging شاخص هاي -

  Leading شاخص هاي -

 :جامع ارزشيابي عملكردمروري بر روش هاي  -

A. ارزيابي ايمني مبتني بر روش EFQM  

B. مدل VPP برنامه داوطلبانه آمريكا OSHA VPP  

C. مدل PIR2 كاناداPartners For Injury Reduction  
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 HSE  در  تغيير مديريت

  

  :هدف دوره

و چگونگي كنترل تغييرات موثر بر ايمني   HSE ،OHSAS 18000 آشنايي با مفاهيم مديريت تغيير در سيستم هاي مديريت
  و بهداشت و محيط زيست در سازمان ها

 

  :محتوا دوره

 آشنايي با مفاهيم مديريت ريسك و ارتباط آن با مديريت تغيير  -

  HSE مزاياي مديريت تغيير در سيستم هاي مديريت -

 تعاريف و دسته بندي تغييرات  -

  OHSAS 18002 HSE آشنايي با نگرش و الگوي مديريت تغيير در استاندارد -

 HSE-MS آشنايي با رويكرد مديريت تغيير در  -

  HSEر و روش هاي كنترل تغييرات در سيستم هاي مديريتفرايند مديريت تغيي -
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 OSHA اساس استانداردهاي  بر كار محيط بهداشت و ايمني

  

  :هدف دوره

  OHSAS و  HSE و كاربرد آن در سيستم هاي مديريت OSHA آشنايي با استانداردهاي ايمني و بهداشت

 

  :محتوا دوره

- Basic elements in HSE 
- Hse Risk Management and Process safety management based on OSHA Standard 
- Safety in lifting Operation 
- Electrical Safety 
- Safety in Excavation 
- Fall protection 
- Permit to work 
- Louk out/ Tag out 
- Confined Spaces 
- Fire Fighting and Emergency preparedness and response  
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 پيمانكارانHSE مديريت 

  

  :هدف دوره

، چگونگي كنترل  HSE آشنايي كردن شركت كنندگان با فرايند قرارداد، روش هاي انتخاب و ارزيابي پيمانكاران در
  پيمانكاران PLAN HSE پيمانكاران در زمان قرارداد، تدوين

 

  :محتوا دوره

 آشنايي با فرايند قرارداد  -

  HSE چگونگي تعيين احراز صلاحيت پيمانكاران قبل از انتخاب بر اساس معيار هاي -

  HSE انتخاب پيمانكاران بر اساس معيارهاي -

 پيمانكاران در قراردادهاي بزرگ و كوچك  PLAN HSEچگونگي تدوين -

 اقدامات پيش از تجهيز و زمان تجهيز كارگاه  -

 و كنترل پيمانكاران  HSE PLAN چگونگي نظارت بر اجراي قرارداد و -

 برچيدن كارگاه و چگونگي نظارت بر آن  -

 در پايان قرارداد  HSE ارزيابي -
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 محيطي زيست ارزيابي جنبه هاي و شناسايي هاي تكنيك و روشها

  

  :هدف دوره

معرفي مباني، روش هاي كاربردي، به منظور شناسايي و ارزيابي جنبه هاي زيست محيطي فعاليت ها، محصولات و خدمات 
هاي زيست محيطي بارز سازمان را مورد سازمان ها به عنوان فرايندي كه اطلاعات حاصل از خروجي اين فرايند جنبه 

شناسايي قرار داده و زير بناي مستحكمي براي ايجاد استقرار و نگهداري سيستم مديريت زيست محيطي سازمان به شمار 
  .مي رود

 

  :محتوا دوره

  : روش هاي شناسايي و ارزيابي جنبه هاي زيست محيطي شامل

- Environmental Impact Assessment ( EIA)  
 Eco Mapping روش -

 Process Mapping روش -

 روش روش فرايند نقطه بحراني كنترل و تجزيه و تحليل خطر -

 روش تجزيه و تحليل خطر فرايند -

 روش آمار برداري از انتشار آلاينده ها -

 روش مميزي پيشگيري از آلودگي يا كمينه سازي موادزائد -

 روش ارزيابي دارايي زيست محيطي  -
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 اضطراري شرايط مديريت

  

  :هدف دوره

آشنا كردن شركت كنندگان با اصول مديريت بحران و چگونگي تدوين طرح هاي واكنش در شرايط اضطراري و ارزيابي 
  OSHA ،ISO 15544:2000 عملكرد و بهبود اين طرح هاي بر اساس

 

  :محتوا دوره

 اصول مديريت شرايط اضطراري و بحران  -

 مدل هاي شناسايي شرايط اضطراري و بحران  -

  Emergency Response Strategyچگونگي تدوين -

  Emergency Response Plan چگونگي تدوين -

  Environment Emergency Response Plan تدوين طرح هاي واكنش در شرايط اضطراري زيست محيطي -

 اضطراري ارتباطات در شرايط  -

 ارزيابي عملكرد طرح هاي واكنش در شرايط اضطراري  -
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 Enterprise RMقتصادي ا هاي بنگاه در ريسك مديريت

  

  :هدف دوره

تحقق اهداف سازماني بدون مديريت يكپارچه عدم قطعيت ها كه در ابعاد مختلف اقتصادي، فني، اجتماعي و غيره ظاهر 
دگي پارادايم هاي رقابتي از يك سو و گسترميشوند، ميسر نخواهد بود بطوري كه باتشديد فضاي رقابت و تغيير مرزها و 

عدم قطعيت ها از سوي ديگر، لزوم نگرش سيستماتيك و يكپارچه به عوامل موثر بر اهداف سازماني (ريسك ها) بيش از 
پيش احساس ميشود. در اين دوره آموزشي با ايجاد نگرش جامع بر انواع ريسك هاي كسب و كار ، تشريح تكنيك هاي 

مد و مديريت يكپارچه عدم قطعيت ها، سازمان ها قادر خواهند بود كه تهديد ها و فرصت هاي فضاي كسب ارزيابي كارآ
  و كار خود را به صورت سيستماتيك و يكپارچه مديريت نمايند

 

  :محتوا دوره

  تشريح فضاي كسب و كار سازمان ها و پارادايم هاي جديد  -
 داردهاي مختلف تعريف و تشريح ريسك و مديريت آن از منظر استان -

 تشريح انواع ريسك هاي سازماني و ضرورت مديريت آنها -

  ريسك هاي بازار 

  ريسك هاي سرمايه گذاري 

  ريسك هاي فناوري و غيره 

  تبيين و تشريح ارتباط بين استراتژي هاي سازماني و ريسك هاي كسب و كار 

  تشريح تكنيك هاي شناسايي و ارزيابي ريسك هاي سازماني 

  :يكپارچه ريسك هاي سازماني با تمركز بر حوز ه هاي زيرمديريت  -

  مديريت سيستماتيك ها و تمركز بر زنجيره ريسك ها 

 رشد و توسعه سازمان ها با بهره گيري از فرصت ها با حداقل منابع 

  مديريت اثربخش منابع در كاهش تهديدها و پيشگيري از بحرا ن هاي آتي 
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 HSE  در  نويسي گزارش اصول

  

  :هدف دوره

  در فرآيند ارتباطات داخلي و خارجي سازمان HSE آشنايي با محتوي و نحوه گزارشات

 

  :محتوا دوره

  HSE آشنايي با حوزه هاي مختلف -
 شناسايي ذينفعان و مخاطبان آشنايي با الگوهاي ساختاري گزارش،مقدمات و تداركات گزارش نويسي  -

 مراحل گزارش نويسي، جملات تاكيدي ،جملات دستوري،جملات غير دستوري  -

 روانشناسي مخاطبين، واژگان موثربر نتيجه  -

 آمار و اطلاعات لازم در گزارش، منابع اطلاعاتي  -

 گزارشات داخلي سطوح گزارش نويسي،  -

 گزارشات خارجي، مفاد گزارشات خود خواسته،مفاد گزارشات خواسته شده  -

 (گزارش كامل از يك حادثه) 1كارگاه  -

 (ارائه گزارش بازنگري مديريت) 2كارگاه  -
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 شيميايي مواد با كار ايمني

  

  :هدف دوره

  آشنايي شركت كنندگان با ويژگيها و مخاطرات مواد شيميايي و راهكارهاي كنترل مواجهه با مواد شيميايي

 

  :محتوا دوره

 ضرورت توجه به عوامل شيميايي زيان آور در محيط هاي كار  -

 آشنايي با عوامل زيان آور شيميايي در محيط هاي كار  -

 انواع طبقه بندي مواد شيميايي در محيط كار  -

 اثرات سم شناختي ناشي از مواجهه با مواد شيميايي -

 ) ...و  MSDS ،HAZCOM مخاطرات موادشيميايي (برگه هاي -

  MSDS تفسير برگه هاي -

 مروري بر حدود تماس شغلي عوامل بيماري زا -

 ارزيابي ريسك كيفي مواجهه با مواد شيميايي  -

 استانداردهاي (كشوري و بين المللي) موجود در ارتباط با كنترل مواجهه با مواد شيميايي  -

 اقدامات كنترلي در مديريت مواجهه با مواد شيميايي  -

 اصول ايمني و سلامتي در نگهداري و انبارداري مواد شيميايي  -

 هيزات حفاظت فردي در ارتباط با كنترل مواجهه با مواد شيميايي اهميت و نقش استفاده از تج -

 اقدام در شرايط اضطراري  -
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 آزمايشگاه در كار ايمني

  

  :هدف دوره

  آشنايي تئوري و عملي شركت كنندگان در دوره با مفاهيم ايمني و بهداشت شغلي در آزمايشگاهها

 

  :محتوا دوره

 ايمني و بهداشت در كار با مواد شيميايي  -

 مخاطرات مواد شيمايي  -

 ويژگيهاي سم شناختي و اثرات حاد و مزمن مواد شيميايي بر بدن انسان  -

 لوزي شناسايي مخاطرات شيميايي  -

  (MSDS) آشنايي و تفسير برگه هاي اطلاعات ايمني مواد شيميايي -

 آموزش نحوه دسترسي به منابع اطلاعاتي (از طريق اينترنت) و تفسير يافته ها  -

، تجهيزات حفاظت فردي Work Practiceاقدامات حفاظتي و كنترلي در هنگام كار با مواد شيميايي شامل تهويه،  -
  ... و

 تشريح الزامات كاربردي آزمايشگاه ايمن -

 اصول ايمني عمومي در آزمايشگاهها  -
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 افزار ماشين ايمني

  

  :هدف دوره

  آشنايي شركت كنندگان با انواع مخاطرات مكانيكي و نحوه ايمن سازي ماشين آلات صنعتي

 

  :محتوا دوره

 اصول ايمني در كار با ماشين آلات و ابزار دستي -

 آشنايي با ويژگيهاي ماشين آلات ناقص  -

  Point of Operation مناطق عملياتي ماشين آلات -

 آشنايي با انواع مخاطرات مكانيكي -

 آشنايي با انواع حركات مكانيكي -

 مروري بر الزامات قانوني در خصوص كار با ماشين آلات صنعتي -

  ... ها و  Deviceاصول مهندسي در ايمن سازي ماشين آلات نظير استفاده از انواع گاردها،  -

 دستورالعمل هاي ايمني در هنگام كار با ماشين آلات صنعتي  -
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 عمومي آتشنشاني و ايمني

  

  :هدف دوره

شركت كنندگان در اين دوره با عوامل ايجاد حريق و روشهاي اطفاء آن آشنا شده و مي توانند روشهاي ايمني براي 
  .پيشگيري از اين حوادث اتخاذ نمايند

 

  :محتوا دوره

 )آتشعوامل ايجاد آتش (مثلث  -

 روشهاي اطفاء آتش (مثلث اطفاء) -

 روشهاي انتقال حرارت -

 آشنايي و عمليات با انواع خاموش كننده هاي دستي  -

 نكات مهم ايمني از آتش در محل كار و زندگي  -
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 كار از ناشي حوادث تحليل و تجزيه بررسي

  

  :هدف دوره

آشنايي شركت كنندگان با اصول بررسي حوادث و ريسكهاي ناشي از آن در جهت تقليل حوادث شغلي و شناسايي علل 
 تهيه آمار حوادث بر اساس ضوابط بروز حوادث و راههاي پيشگيري و كنترل حادثه به منظور كاهش ضايعات ناشي از آن و

  يكسان

 

  :محتوا دوره

 آشنايي با تعريف حادثه و علل وقوع آن  -

 آشنايي با روشهاي طبقه بندي حوادث ناشي از كار  -

 آشنايي با ابزارها و نحوه بررسي ، تجزيه و تحليل و پيشگيري از حوادث ناشي از كار  -

 آشنايي با انواع گزارشات حوادث ناشي از كار و نحوه تكميل فرم هاي مربوطه  -

 آشنايي با روشهاي تهيه آمار حوادث  -

 آشنايي با روشهاي ارزيابي صدمات ناشي از حادثه  -

 آشنايي با مدل سازي علل حوادث و بررسي نقش مدل هاي موجود در كاهش زيان -

 آشنايي با عوامل زيان آور محيط كار و نقش آن در بروز حوادث  -

 آشنايي با اقدامات لازم پس از وقوع حادثه  -
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 PPE فردي  حفاظت تجهيزات

  

  :هدف دوره

آشنايي شركت كنندگان با سلسله مراتب كنترل مخاطرات در محيط هاي كار، انواع مخاطرات تهديد كننده اندام هاي 
  تجهيزاتبدن، استانداردها و ويژگيهاي تجهيزات حفاظت فردي و نحوه انتخاب صحيح اين 

 

  :محتوا دوره

 ضرورت توجه به سلسله مراتب كنترل  -

 جايگاه و اهميت تجهيزات حفاظت فردي در سلسله مراتب كنترل -

 اصول ده گانه كنترل مخاطرات هادون  -

 برنامه تجهيزات حفاظت فردي  -

 كلاه ايمني  -

 حفاظ هاي دست و بازو  -

 حفاظت از پا  -

 حفاظت از چشم و صورت  -

 حفاظت از بدن  -

 حفاظت از شنوايي  -

 تجهيزات حفاظت فردي كار در ارتفاع -

 حفاظت از دستگاه تنفسي  -

 آشنايي با الزامات چشم شوي و دوش هاي اضطراري  -
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 HSEاصول بازرسي 

  

  :هدف دوره

  ، آشنايي با اصول و مقررات بهداشت، ايمني و محيط زيست HSE آشنايي با مقررات و اصول

 

  :محتوا دوره

  آشنايي با مقررات ايمني -
 آشنايي با مقررات بهداشت حرفه اي -

 آشنايي با مقررات محيط زيست -
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 سناريو نويسي و تجزيه و تحليل شرايط اضطراري و مانورها

  

  :هدف دوره

آشنايي با شرايط اضطراري در صنايع، آشنايي با الزامات مورد نياز جهت آمادگي و و اكنش در شرايط اضطراري و 
  مهارت در انجام مانور. هاي اجرايي كسبهاي مرتبط و تجهيزات مورد نياز، تهيه روشمروري بر تشكيل تيم

 

  :محتوا دوره

  ريزي اضطراريقسمت اول: طرح 

 مقدمه(شواهد تاريخي) -

 تعاريف -

 اضطراري طرح ريزي -

 انواع وضعيتهاي اضطراري -

 كميته اضطراري -

 مركز كنترل اضطراري -

 شبكه واكنش اضطراري -

 دستورالعملهاي آمادگي و واكنش اضطراري -

 رساني در شرايط اضطراري اطلاع -

 سازي طرح اضطراري دوم: پيادهقسمت 

 سازي مراحل پياده -

 اقدامات قبل از وقوع (طرح پيشگيري) : فاز ا   -

 ارزيابي ريسك -

 هاي ايمني ها و برنامهطرح -

 تحليل سناريو -

 )وقوع (طرح مقابله اقدامات حين	: 2فاز    -

 اطلاع از حادثه اضطراري -

 نشانيارسال تجهيزات ايمني و آتش -

 رياعلام وضعيت اضطرا -

 توقف اضطراري -

 هاي اوليهنجات و درمان مصدومين و انجام كمك -

 اقدامات عمومي و اختصاصي مورد نياز در شرايط اضطراري تخليه اضطراري و  -
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 سناريو نويسي و تجزيه و تحليل شرايط اضطراري و مانورها

       

 )اقدامات پس از وقوع (طرح بازيابي  :3فاز   -

 )گزارش حادثه اضطراري (بررسي اوليه در محل -

 پاكسازي محل حادثه -

 اضطراريتشكيل جلسه كميته  -

 هاي رواني ناشي از شرايط اضطراريبررسي آسيب -
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